L oficina de turisme de la vall de Ribes rep un distintiu de
Qualitat turistica

En total, una vintena d'establiments del Ripollés van participar activament
en aqQuest projecte
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L'oficina de turisme de la Vall de Ribes ha rebut el distintiu
d'aproximacio a la Qualitat turistica (MACT) gracies al pla de
dinamitzacio del producte turistic Terra de Comtes i Abats, un
La certificacié obtinguda<br/> instrument Que es va concebre perqué les empreses turistiQues

s'aproximessin a la Qualitat turistica des d'una vessant practica i senzilla per a la millora de la prestacio dels seus
serveis i Que, al mateix temps, compta amb 'assessorament personalitzat de professionals especialitzats en la
implantacié de bones practiques. El rerefons d'aQuest projecte és facilitar I'accés al Sistema de Qualitat Turistica
Espanyola (SCTE) per a sectors turistics.

En total, una vintena d'establiments del Ripollés van participar activament en aquest projecte i van obtenir una
certificacio Que tindra vigéncia d'un any. Aix6 va comportar per al patronat de turisme de la Vall de Ribes la
realitzacio d'una formacio de tres moduls Que van tractar el client, el professional i el desti turistic, aixi com el
manual de bones practiques.
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