
Els mossos aprenen signes

Elaboren un protocol pioner a Catalunya sobre com han d'actuar els agents davant una

persona sordmuda

La idea va arrencar despr�s que a la comissaria de Ripoll els policies seguissin un curs de

llenguatge de signes

Els Mossos, entre ells, el comissari Belengue agafant

notes, en una classe per aprendre els llenguatge dels

signes. Foto: XAVIER PI / ACN.

Posar les mans esteses mirant cap avall i obrir els dos palmells per

demanar calma o aplaudir per fer saber a l'altra persona que tot

anir� b�. Aquests s�n dos gestos b�sics, que formen par t del

llenguatge de signes, que els Mossos d'Esquadra de les

comissaries gironines aprenen aquests dies. La iniciativa

s'emmarca dins un protocol, pioner al pa�s, per facilitar que els

agents puguin comunicar-se amb una persona sordmuda. Segons

explica el cap de la Regi� Policial de Girona, el comissari Joaquim

Belenguer, aquesta guia de consells Ðque s'ha elaborat durant el

darrer anyÐ es tracta Òd'un primer pasÓ. I �s que all� que es vol a par tir d'ara �s ampliar-ho amb cursos m�s

espec�f ics dirigits als efectius.

La redacci� d'un protocol per facilitar la comunicaci� entre els Mossos d'Esquadra i el colálectiu de sordmuts va

comen�ar a gestar-se ara fa un any. La idea va arrencar despr�s que a la comissaria de Ripoll els agents

seguissin un curs de llenguatge de signes, que va durar uns vuit mesos. A par tir d'aqu�, i amb la voluntat

d'estendre la iniciativa arreu de la demarcaci�, els mossos i l'Associaci� Gironina de Sords van comen�ar a

treballar per elaborar una guia de consells b�sics. Aquest document pioner, que ara s'ha acabat de redactar, ja

s'est� donant a con�ixer a totes les comissaries gironines. Sobretot, entre els agents de tr�nsit i de seguretat

ciutadana. La intenci� �s que, davant situacions rutin�ries com ara un control de tr�nsit Ði d'altres que no ho

puguin ser tantÐ, els agents s�piguen com han de tractar una persona sordmuda. Entre altres coses, se'ls

explica que no els alcin la veu perqu� no servir� de res, que intentin esbrinar si els poden llegir els llavis o que, si

estan d'esquena, els aler tin tocant-los l'espatlla o b� el bra� (per� mai l'esquena).

Servir la societatLa guia tamb� inclou tres gestos b�sics del llenguatge de signes, que els agents gironins estan

aprenent. Aix�, per demanar calma, cal posar les mans esteses mirant cap avall i obrir els dos palmells. Per

transmetre a la persona sordmuda que estigui tranquilála i que tot anir� b�, s'han de donar petites palmades. I

f inalment, per indicar-li que s'ha demanat un int�rpret, s'ha d'estendre un palmell i anar girant els dits �ndex i cor

de l'altra m�.

ÒUn dels valors del cos de Mossos d'Esquadra �s el de servir la societat, i aquesta iniciativa s'emmarca

plenament dins aquest objectiuÓ, explica el cap de la Regi� Policial de Girona, el comissari Joaquim Belenguer. I

afegeix: ÒEl que vol aquest protocol �s donar consells b�sics per millorar la qualitat de vida del colálectiu i fer m�s

f�cil la seva relaci� amb la policia.Ó El comissari tamb� concreta que aquest protocol es concep com Òun primer

pasÓ. I �s que, en funci� de les disponibilitats econ�miques, la intenci� �s poder estendre els cursos espec�f ics

sobre llenguatge de signes a m�s comissaries gironines. A par t, amb la voluntat de refor�ar vincles amb

l'associaci�, tamb� s'estan muntant visites dels seus associats a diverses comissaries.

L'actitud, el m�s impor tantLa presidenta de l'Associaci� Gironina de Sords, Teresa Vila, ressalta que la difusi�



del protocol Ði sobretot, els tres gestos b�sics que inclouÐ permeten Òdonar m�s tranquilálitat a les persones

sordes, perqu� s'estableixen uns m�nims de comunicaci�Ó. Vila, que fa disset anys que presideix l'associaci�,

tamb� explica qu� �s all� m�s impor tant que ha de tenir en compte un agent en el moment de dirigir-se a un

sordmut. L'Associaci� Gironina de Sords, que es va fundar l'any 1976, compta amb uns 90 socis arreu de les

comarques gironines.
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