Ogassa va estar vuit dies sense senyal de telefonia mobil

La caiguda d'un llamp va provocar una avaria a la torre de comunicacions
de can Costes

OGASSA | DDG.

Ogassa va estar del 22 d'agost (divendres) al 29 d'agost (divendres) sense cobertura de mobil. La pérdua de
senyal va tenir lloc a la tarda del 22 d'agost en el decurs d'una tempesta eléctrica, per la Qual cosa un dels
suposits és Que l'origen de l'avaria va ser un llamp Que va caure prop de la torre de comunicacions situada al
costat de can Costes, un punt algat del municipi.

Josep Tremps (alcalde d'Ogassa per Independents per Ogassa-ERC) va explicar Que I'inic operador Que déna
cobertura al poble és Movistar. "N'hem buscat d'altres - va precisar-, perd no hi estan interessats". Des del
primer dia, Tremps va intentar posar-se en contacte amb el servei de la companyia als municipis. Es tracta d'un
teléfon directe pensat perqué els alcaldes obtinguin una atencid rapida Que els permeti donar informaci6 als
veins. Tremps va recordar: "El vaig fer servir, perd no hi havia maneres de poder-me explicar". El problema estava
en el fet que li desviaven la trucada i anava a parar al servei d'avaries normal, on tampoc li donaven solucio.
Després de molts intents va aconseguir entrar en contacte amb un directiu de l'operadora. Al final, Tremps va
poder saber Que el retard tenia l'origen en el fet Que faltava una pecga de recanvi, la Qual havia de servir per
substituir-ne una de feta malbé durant la tempesta 2.

Tremps va considerar els fets de greus i va anunciar Que I'Ajuntament presentara una Queixa formal Movistar. A
més, no tenen senyal per a la tecnologia 3G.
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