Els veins de Ripoll podran avisar i denunciar incidencies pel
mobil

A través d'un aplicacio Que es pot descarregar gratis al web de 'Ajuntament.

Els intents per convertir Ripoll en una smart city son constants. Després de posar en marxa un sistema de
pagament de la zona blava d’'aparcament amb el teléfon mobil, ara ha entrat en funcionament la Linia Verda
Ripoll. Es tracta d’'una aplicacio, també pel mobil, Que serveix per informar 'Ajuntament de Qualsevol tipus
d’incidencia Que els ciutadans detectin al poble, aixi com per resoldre qualsevol dubte mediambiental. L'app esta
disponible a la pagina web de 'Ajuntament i es pot descarregar gratis.

Segons ha explicat el mateix alcalde, Jordi Munell, els usuaris només han d’enviar una fotografia de l'incident o
anomalia Que trobin en alguna zona del poble,  ja sigui una Questio de neteja, d’enllumenat o d’afectacio viaria
o de mobiliariurba ,iamb la possibilitat d’afegir-hi un text. A més, la fotografia ja apareixera situada sobre el
mapa per saber de Quin carrer es tracta. La informacié arribara directament als técnics de 'Ajuntament
encarregats de solucionar aQuests problemes, i aQuests respondran amb el termini per arranjar el problema.

Munell diu Que aQuesta aplicacio facilitara al ciutada la comunicacio directa amb 'Ajuntament  aprofitant les
noves tecnologies , i afegeix Que, a més, una eina com aQuesta també  ens ajudara a ser més
autoexigents . De fet, fins ara molts ciutadans denunciaven situacions com aQuestes a través del Facebook o
el correu electronic, pero ara sera d'una manera més directa
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