
Grup de WhatsApp p�blic per informar els ribetans

L'ha activat l'Ajuntament de Ribes de Freser, que es compromet a no enviar

m�s d'un missatge diari

A m�s, el reglament preveu activar-lo de nou del mat� a nou del vespre,

excepte en emerg�ncies

Ribes ja va activar temps enrere un servei de capa de

realitat vir tual, a la foto. Foto: J.C.

L'Ajuntament de Ribes de Freser ha estat un dels pioners al pa�s

quant a telecomunicacions, posant en marxa, per exemple, el

primer telecentre de Catalunya. Aprof itant la universalitzaci� de les

noves tecnologies, ara ha posat en marxa un servei per estar en

contacte permanent amb tots els ve�ns que s'hi vulguin apuntar. Es

tracta d'un servei totalment gratu�t, que posa en marxa la regidoria

de Comunicaci� i Joventut, i que es far� amb el supor t de

WhatsApp.

Aquest servei de missatgeria ha estat batejat amb el nom de Ribes

informa i pret�n ser una eina de difusi� i d'informaci� �gil i gratu�ta

que permeti arribar al major nombre de ve�ns possible. El servei

consisteix en un xat unilateral a trav�s del qual s'enviaran missatges cur ts als ve�ns amb la informaci� relativa,

b�sicament, a l'agenda d'activitats i als serveis municipals.

Per tenir-hi acc�s, caldr� donar-se d'alta volunt�riament mitjan�ant un petit reglament, del qual haur� informat

l'Ajuntament mitjan�ant un bustiatge i a trav�s del web i les xarxes socials municipals. L'alta es produir� dins dels

cinc dies laborables seg�ents a comptar des de la data en qu� s'ha enviat el missatge. Amb tots els interessats

que s'apuntin al Ribes informa es crear� una llista de difusi� a la qual s'enviaran els missatges. D'aquesta

manera es garantir� la privacitat de les persones que formin par t d'aquest grup, ja que els n�meros quedaran

ocults.

El reglament preveu que nom�s s'enviar�, com a m�xim, un whatsapp al dia, preferentment de dilluns a

divendres, entre les nou del mat� i les nou del vespre, excepte en situacions d'urg�ncia o d'especial inter�s, en

qu� s'enviaria en qualsevol moment del dia o de la setmana.

Les dades dels usuaris seran introdu�des en una base de dades �nica i creada exclusivament per al servei

d'informaci� a trav�s de WhatsApp. Aquestes dades no es facilitaran a cap organisme extern ni tampoc

s'utilitzaran per a cap altra gesti�. Aquest servei �s unidireccional. Aix� vol dir que no �s un mitj� v�lid per

comunicar-se amb l'Ajuntament i que les persones que envi�n informaci� a trav�s d'aquest mitj� no seran ateses,

perqu� disposen d'altres canals. Ribes de Freser oferir� formaci� gratu�ta per gestionar aquest servei de

missatgeria m�bil a totes aquelles persones que ho solálicitin.
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