Des d’aquesta setmana esta en funcionament una nova via d’accés al Cap de Ribes. Es tracta d’una
prova pilot per tal de demanar hora de visita a través del whatsApp. L’objectiu €s poder estalviar
trucades o anar a fisicament al centre per solicitar visita. En menys de 24 hores garanteixen una
reposta via trucada telefonica, segons Mireia Zarco, responsable de I'area basica de salut de RlIbes
de Freser i Campdevanol

A la comarca hi ha un alt nombre de cuidadors de gent gran, precisament aquest servei permetra
agilitar 1 facilitar aquest tipus de demanda de visita a les persones que tenen al seu carrec gent
d’edat avangada. La voluntat és poder ampliar aquest servei també a Campdevanol després de
valorar les mancances 1 un cop analitzada la seva efectivitat.

http://www.ripollesdigital.cat/article/43364/es-vol-millorar-latencio-als-usuaris-del-cap-de-ribes-de-
freser-gracies-al-whatsapp



