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El Centre Tramuntana s'adhereix al
Sistema Arbitral de Consum
La Bisbal D'empordà | Ddg 02.11.2011 | 01:00

El Centre Ocupacional i Espai de Treball Tramuntana, de Palafrugell, que forma part del Consell

Comarcal del Baix Empordà, ha sol·licitat l'adhesió al Sistema Arbitral de Consum. El Sistema Arbitral de

Consum és una via extrajudicial i voluntària que permet resoldre possibles conflictes amb les persones

consumidores i usuàries de manera objectiva, ràpida i gratuïta. Segons han informat des del Consell,

objectiva perquè el laude arbitral l'emet un col·legi d'àrbitres experts en la matèria; ràpida perquè s'obté

una resolució definitiva en pocs mesos; i gratuïta perquè no s'ha d'abonar cap taxa administrativa, ni es

necessita representació legal. 

La Generalitat atorga a les empreses adherides un distintiu de qualitat, atès que el seu compromís amb

aquest sistema dóna valor afegit al seu negoci i una garantia de seriositat, credibilitat i professionalitat

envers els seus clients. L'adhesió de les empreses al Sistema Arbitral de Consum és gratuïta i només

requereix de la signatura de l'oferta pública d'adhesió.

Per comentar has d'iniciar sessió o registrar-se.

Els comentaris estan subjectes a moderació prèvia i han de complir les Normes de Participació
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