
Un atac inform�tic bloqueja els ordinadors de lÕAjuntament de

Lloret

Un virus segresta les dades del sistema, que recuperar� la normalitat dues

setmanes despr�s

El sabotatge alenteix lÕatenci� ciutadana i la contractaci�

Un virus inform�tic segrestador (ransomware) ha afectat els ordinadors de lÕAjuntament de Lloret de Mar. Des

del dimecres 25 de setembre, la xarxa funciona de manera defectuosa a causa del ciberatac, que Òsegresta les

dades [dels ordinadors] i les encriptaÓ. ÒCosta molt de recuperar la normalitatÓ, reconeix el regidor Alber t Rober t

(JxCat).

Una an�lisi del funcionament de la xarxa, divendres, va indicar que les coses milloraven i que, a par tir dÕavui, es

podria recuperar la normalitat. LÕatac inutilitza lÕantivirus i lÕordinador comen�a a actuar de manera anormal.

Rober t indica que, amb lÕajut dels prove�dors, disposen, ara, dÕuna eina que aler ta del compor tament erroni dels

parells. ÒNo ens han encriptat les dades impor tants, que tenim salvaguardades, per� hem dÕanar de m�quina en

m�quina a veure si tot va b�. �s un proc�s lent.Ó

La fallidaLÕAjuntament ha informat, des de fa dies, dels efectes de la fallida del sistema. Els tributs en per�ode de

pagament voluntari no s�n possibles, igual que les preinscripcions en cursos del centre c�vic i per a la gent gran.

Moltes de les gestions que es fan a lÕof icina dÕinformaci� i dÕatenci� ciutadana (OIAC), a la planta baixa de

lÕedif ici, es fan per escrit i no es poden registrar telem�ticament. El regidor diu que els processos de

contractaci� i les tasques de lÕ�rea jur�dica sÕhan alentit.

Rober t, que �s enginyer inform�tic, �s un dels responsables municipals de lÕ�rea de Serveis Centrals i vetlla pels

sistemes de la informaci� i la gesti� de telecomunicacions.
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