
Contacte directe amb lÕAjuntament i lÕalcaldessa

El car tell anunciador del nou servei EPA.

LÕAjuntament de Sant Joan les Fonts ha posat en marxa una nova

aplicaci� que agilitza el contacte amb la ciutadania. A par tir dÕara,

els ve�ns es podran comunicar amb el consistori a trav�s del canal

de WhatsApp i fer-hi diferents tr�mits i gestions que inclouen els

que s�n m�s habituals. Aquest nou servei �s un pas endavant

respecte a lÕatenci� 2.0 impulsada des del 2019 amb la creaci� dÕun

canal de WhatsApp a trav�s del qual es podia informar els

ciutadans. Ara s�n ells els que es poden posar en contacte amb

lÕAjuntament a trav�s del m�bil, fer tr�mits, informar dÕincid�ncies i

contactar amb lÕalcaldessa.
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