
Com millorar la distribuci� hotelera, a Tossa de Mar

LÕAEDH ha organitzat el primer esdeveniment presencial post pand�mia

parlant sobre distribuci� hotelera i visibilitzaci�

LÕacte de Tossa de Mar. AJUNTAMENT TOSSA DE

MAR.

La Sala Trinquet de lÕAjuntament de Tossa ha estat lÕescenari del

primer esdeveniment presencial post pand�mia que organitza

lÕAEDH a la poblaci� gironina, conjuntament amb lÕassociaci�

dÕhostaleria de La Selva. A lÕacte sÕha parlat sobre la distribuci�

hotelera, com potenciar la venda directa per sobre de les OTAÕs,

visibilitzar les habitacions i la pres�ncia als metamarcadors.

Aprof itant els canvis sobrevinguts amb la pand�mia i que han

vingut per quedar-se, sÕhan donat claus per millorar el rendiment de

les vendes directes.

L窶兮cte va comenテァar amb la benvinguda per par t del president de l窶僊EDH de Catalunya i el General

Manager de Guitar t Hotels, Rober to Torregrosa, i Teresa Coris, la delegada de l窶僊EDH Costa Brava,

representant de l窶僊ssociaciテウ d窶冑ostaleria de la Selva i directora de l窶僣otel Bar Corisco de Tossa.

Entre els assistents hi havia diferents representants del sector hoteler de la Costa Brava, de la provテュncia de

Barcelona i l窶兮lcalde de Tossa, Ramon Gascons.

A l窶兮cte es van exposar les dades comparatives de la situaciテウ de les reserves a la Costa Brava des de

2020 f ins a 2021, abans i desprテゥs de la pandティmia per entendre l窶册voluciテウ que han anat seguint i

aixテュ saber-les interpretar. Com a dades a destacar テゥs que se窶冢 desprティn que l窶册stiu de 2021

es recupera una mica, perテイ tambテゥ hi ha puntes d窶兮nulツキlaciテウ de reserves. テ鋭 cer t,

perテイ, que algunes d窶册lles eren per canviar de data. Tambテゥ s窶兮precia que hi ha hagut moments

entre 2019 i 2021 que hi ha hagut dependティncia del client domティstic. Tot el que ha passat aquests darrers

dos anys fa veure que s窶冑a aprティs a utilitzar els canals online i a f idelitzar els clients. De fet, han destacat

4 punts claus a tenir sota control: els preus i les condicions, la visibilitat, la f idelitzaciテウ i la visibilitat en

comparadors.

L窶冩bjectiu de la xerrada テゥs ajudar al sector d窶冑ostaleria a potenciar les vendes directes, aconseguir la

independティncia comercial i reduir les seves despeses augmentant el benef ici.
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