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L'Ajuntament de Banyoles recull i tramita inst�ncies adre�ades a d'altres administracions a trav�s del nou servei

de f inestreta unica, recentment estrenat. Aix�, a les of icines municipals es poden fer tr�mits adre�ats a la

Diputaci� de Girona, la Generalitat o l'Estat.

El Consistori ha posat en marxa l'adhesi� al conveni marc per a la implantaci� d'un model integrat d'atenci� al

ciutad� a Catalunya, que el ple municipal de Banyoles va aprovar el 27 de maig. Un cop registrada la inst�ncia,

l'Ajuntament t� 3 dies h�bils per enviar la documentaci� a l'�rgan competent i la data que consta al registre

d'entrada �s la de l'Of icina d'Atenci� al Ciutad� de Banyoles. La regidora d'Administraci�, N�ria Palomeras, va dir

"que l'objectiu �s prestar un servei de qualitat i ef icient des de l'OAC per millorar i intensif icar la relaci� entre els

banyolins i les administracions".
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