Cent mil accions socials a Salt en Quatre anys

tipologia Les intervencions han estat assistencials, informatives i preventives canvis
L'Ajuntament impulsa el treball en xarxa per detectar abans les urgéncies

Els serveis socials de Salt han fet més de cent mil intervencions al
llarg dels Quatre Ultims anys amb objectius assistencials, preventius
i informatius. Els anys 2010 i 2011 es van superar les 26.000
intervencions anuals. EI 2012, el registre va baixar i es va situar
lleugerament per sota de les 25.000. Es preveu que el 2013 el
nombre d'intervencions es mantingui. De moment, de gener a
novembre, se n'han fet 24.462, que, segons I'Ajuntament, han servit
per incidir en la situaci6 d'un total de 10.736 families.

Linies de treballL'accid dels serveis socials al municipi té dos eixos
- —— basics. L'un, I'atencio immediata: valoracio de les situacions
Un dels tallers del programa ‘Juguem?’ que s'ha fet personals i familiars i orientacid cap als recursos socials existents.

gﬁ:‘gesw setmana ala plaga del Mercat. Foto:Quim o1 ylagat, amb l'objectiu d'aportar solucions a aquelles persones

Que, per les seves circumstancies socioeconoémiques, es troben en situacio de risc o exclusio social:
s'assessoren families sense ingressos, es fan cursos i tallers de professionalitzacio per a persones amb baixa
qualificacio, es tramiten ajudes d'urgéncia per a casos extrems i se'ls deriva al centre de distribucié d'aliments si
és el cas, entre altres accions. Es la feina de contencid per atendre les necessitats més basiques i urgents.

Hi ha, pero, un altre eix de treball al Qual es dona cada cop més importancia: la prevencio. La tasca preventiva
es mou a través de la definicid d'unes linies estratégiQues a partir de programes i serveis especialitzats.
L'objectiu és detectar persones en situacio de risc o exclusié social. L'impuls a aQuesta tasca es fa
coordinadament entre els agents implicats en 'accio social: administracions publiQues, entitats, centres
educatius, etc.’‘Creixem junts'Les actuacions no sempre son individuals, sin6 Que sovint son grupals per donar
recursos a la gent per afrontar potencials situacions de risc. N'és un exemple el taller de familia anomenat
Creixem junts. AQuest taller va adrecat a families en les Quals cal potenciar les capacitats parentals. Aixi, a
través de I'ensenyament del catala, es treballen temes relacionats amb I'establiment d'habits i rutines, la
importancia de compartir espais i activitats amb els fills, laimportancia de posar-los limits...Suport als jovesPer
als nens de sis a dotze anys, Salt té des del 1997 els centres oberts. Actualment, n'hi ha dos Que atenen
setmanalment una trentena de joves. Son serveis dilirns Que fan una tasca socioeducativa en el temps lliure dels
infants, i alhora els potencien la formacid de la personalitat i la socialitzacid, i els compensen mancances
socials. Des d'aQuests centres, i a través de la interaccio amb els nens, els educadors poden detectar
problematiQues associades a la seva conducta i intervenir-hi a temps.L'atencid als més petitsHi ha també un
servei adrecat a families amb fills entre zero i tres anys. Es tracta del servei de maternalitzaci6 i atencid a la
familia. Es dirigeix a families de col-lectius en situacio de vulnerabilitat social per treballar amb la capacitacio
parental i el suport de les families a fi Que aprenguin a tenir una millor cura dels infants. AQuest any han fet us del
servei 45 families, amb 33 nenes i 21 nens. Quant a l'origen, el 42% sén families autoctones; el 29%,
subsaharianes; el 15%, magribines, i un 11%, sud-americanes.

Per la seva banda, I'entitat Casal dels Infants impulsa el projecte Vincles, dins del marc del projecte d'intervencid
comunitaria intercultural (ICI), Que treballa per millorar la convivéncia en barris i ciutats amb una alta diversitat



cultural. Vincles es desenvolupa també per a nens de zero a tres anys d'una trentena de families. L'objectiu del
treball Que s'hi du a terme és donar eines a les mares perqué millorin la seva autonomia i capacitats tant pel Que
fa al seu rol de mares, com en el procés d'insercid laboral, formatiu i de relacié amb I'entorn. En aQuest sentit, es
fan tallers d'Us de les TIC, de nutricid, d'higiene, de catala... El Casal dels Infants porta a terme també el projecte
Casal obert, amb 45 places per a nens de sis a dotze anys. El servei té com a objectiu la millora de la
sociabilitat, habits personals i éxit escolar dels nens.Parlar de droguesDins 'ambit de les escoles, es fan accions
de prevencid de la drogodependéncia, amb una especial atencid al treball amb les families. En aQuest sentit, es
desenvolupen dins dels centres publics i concertats de Salt una série d'activitats, des de primer d'ESO fins a
batxillerat sobre els efectes de les drogues, els riscos per a la salut, les conductes de risc, etc.
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