
Ateses 176 peticions de mediaci� ve�nal a Salt, el 2013

Han servit per resoldre conf lictes a les comunitats

Hi ha hagut 40 assessoraments jur�dics i 19 tallers formatius

Pati interior d'una illa d'edif icis del barri centre de Salt

Foto: J.N.

El servei de mediaci�, formaci� i assessorament de l'Of icina

d'Habitatge de Salt va atendre l'any passat 176 solálicituds de

mediaci�. Es tracta sobretot de mediaci� en conf lictes ve�nals;

alguns, per problemes concrets entre ve�ns, i d'altres, per alteraci�

de les normes de la comunitat, falta de pagament de deutes,

etc�tera. Els primers Ðentre ve�nsÐ es resolen habitualment a

trav�s d'una reuni� entre els afectats a l'Of icina d'Habitatge, a f i

que exposin el seu problema i acordin ells mateixos la soluci�. Les

mediacions demanades per presidents d'escala s'intenten fer

efectives sobretot amb reunions de les comunitats. Per altra banda,

el servei ha dut a terme 40 assessoraments jur�dics a les

comunitats, i 19 formacions a dins els mateixos edif icis a f i de

donar als responsables dels ens ve�nals eines suf icients per

gestionar les seves comunitats. Es tracta tant d'aprendre a resoldre conf lictes com, per exemple, de gestionar

econ�micament les entitats.

Treball a quatre nivellsEn els tallers de mediaci� i resoluci� de conf lictes hi han par ticipat durant el 2013

cinquanta presidents i secretaris. Totes aquestes actuacions s'emmarquen en el treball per millorar la cohesi� al

poble a trav�s de la prevenci� i el treball sobre els conf lictes.

Les problem�tiques es treballen a quatre nivells: s'interv� en els conf lictes que alteren la conviv�ncia entre els

ve�ns, es tracten els problemes d'inseguretat, tamb� es dediquen esfor�os a donar assessorament a les

comunitats en q�estions econ�miques i, en darrer terme, s'informa i es fa pedagogia sobre la salubritat dins les

comunitats. El servei el du a terme l'empresa étic H�bitat, especialitzada a treballar q�estions relacionades amb

l'habitatge, l'urbanisme i l'entorn comunitari, i que fa un any que treballa a Salt.
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