
Servei de mediaci� de conf lictes al Giron�s

El Consorci de Benestar Social Giron�s-Salt ha posat en marxa un servei de prevenci� i mediaci� de conf lictes

familiars o ve�nals adre�at als ciutadans de la comarca. Es tracta d'un servei de gesti� i resoluci� de conf lictes

basat en el di�leg i el respecte i que pret�n ajudar les persones o colálectius que tenen un conf licte o un

problema a arribar a un acord satisfactori per a totes les par ts. El servei, que �s gestionat per dos professionals

especialitzats en mediaci�, ofereix dues l�nies d'actuaci�: una �s de car�cter preventiu, mitjan�ant xerrades i

tallers encaminats a la prevenci� i gesti� de conf lictes, i l'altra �s la mediaci�. Amb la mediaci�, es busca

resoldre el conf licte sense necessitat ni de trencar la relaci� ni d'arribar als jutjats. �s una manera diferent de

gestionar els conf lictes, menys costosa des del punt de vista emocional.
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