Una parella de jubilats francesos estafa 23 dies
d’estada a tres hotels gironins

Amb bona preséncia, un vehicle tot terreny i tracte agradable es van allotjar sense haver
fet reserva ni pagar fianca
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GIRONA | XAVIER VALERI Un senyor d'uns 60 anys i una senyora més jove han estafat
almenys tres hotels de les comarques de Girona. Van estar 7 dies en un hotel de Sant Feliu de
Guixols i van marxar-ne sense pagar un deute de 750 €; van romandre 9 dies en un
establiment situat entre Llagostera i Cassa de la Selva i van marxar sense saldar un deute de
1.500 €. Fa poc, van marxar d'un hotel de Girona sense pagar els 780 € d'haver-hi viscut 7
dies. La parella viatja amb un vehicle tot terreny de la marca Kia de color fosc i vesteix bé.

Segons Josep Carreras (president de I'Associacié d'Hostaleria Turisme i Restauracié de
Girona), el matrimoni basa l'estafa en la bona preséncia i el tracte agradable. "No sé si la roba
és de marca, pero vesteixen bé", va considerar. EI matrimoni es dirigeix amb molta amabilitat
als seus interlocutors. Parlen un francés sense concessions al catala ni al castella. Es a dir, no
s'excedeixen en el tracte i provoquen que l'interlocutor faci I'esfor¢ de parlar-los en una segona
llengua. L'intercanvi oral els fa més creibles i dona rellevancia a la persona que s'expressa en
frances, la qual es confia.

Expliquen que procedeixen del centre de Franca i que s6n una més de les parelles de jubilats
francesos que recorren establiments de la costa del nord de Catalunya en temps de temporada
baixa.

Guanyada la confianca, esmorzen i dormen a l'hotel fins al punt que en ocasions han
aconseguit lligar un tracte familiar amb els hotelers, cosa que, comprovat I'engany, provoca
desencis en els afectats.

Solen marxar quan els reclamen algun pagament o senzillament se'n van i no tornen. En un
dels establiments -segons Carreras- els van retenir el carnet de conduir. Aixd no obstant, ha
estat una retencié sense resultats.

Per tal de justificar I'estada en un dels establiments, van visitar les immobiliaries de la zona de
Sant Feliu de Guixols i Palamés. Es van interessar en bars, restaurants i hotels. Explicaven que
volien adquirir un negoci per explotar-lo ells. Aixd no obstant, només van fer treballar els agents
immobiliaris sense cap resultat.

L'Associacié d'Hostaleria Turisme i Restauraci6 de Girona ha avisat tots els establiments
associats i ha traslladat als mitjans de comunicacio I'activitat de la parella. La intencié és que en
base a l'avis, els Mossos d'Esquadra els puguin detenir o almenys faran que els hotelers
estiguin avisats. La quantitat global estafada, 2.030 €, constitueix un delicte.

Un percentatge minim

Carreras ha explicat que sempre han existit les persones que marxen sense pagar l'estada de
I'hotel. Segons explica, les férmules de reserves per internet han reduit els impagats. La
féormula esta basada en la contractacié d'allotiament en base a pagar un preu reduit per
avancat en el moment d'establir un compromis electronic.

El problema -segons Carreras- esta en els clients de pas i sense reserva que demanen
allotjament i s'ofenen si els reclamen un pagament per avancat.

Tot i que la valoracio dels clients que fan els recepcionistes és molt exacta, n'hi han que
aconsegueixen passar el sedas. Llavors -segons Carreras- solen romandre 3 0 4 dies a
I'establiment fins que avisen que marxen. Fet I'avis deixen l'equipatge fora de les habitacions i,
si és un establiment gran, aprofiten els canvis de torn per marxar sense pagatr.



Si els han retingut la documentacid, presenten una denuncia per robatori en una comissaria
dels Mossos d'Esquadra. Tornats al seu pais, presenten la dendncia i expliquen que els han
robat durant les vacances. Llavors els fan una documentacié nova sense gaires preguntes i han
aconseguit que el seu delicte quedi impune.

D'altres vegades, l'estafa consisteix en un pagament amb targeta de crédit i en una ordre

immediata de no pagament al banc. Habitualment -segons Carreras-, estar més de 7 dies en un
hotel sense pagar és anormal.
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