Cicle de conferencies. coaching de vendes

FORMACIO EMPRESARIAL
CICLE DE CONFERENCIES: COACHING DE VENDES

El proper mes de marg, I’ Ajuntament de Castell6 d Empuries organitza un cicle de
conferéncies formatives gratuites: COACHING DE VENDES, programades dins
I" agenda formativa empresarial adregades a comerciants, directius de vendes,
empresaris i emprenedors.

Laformacié constara de 4 sessions, amb un total de 8 hores, repartides en sessions de
dues hores cadascunai en horari de 14 a 16 h, al Centre Empren d’ Empuriabrava.

Les conferencies estan organitzades amb la col -laboraci6 d’ Ingravid Creative Office i
seran presentades per diferents ponents “ coachs’ experts en e mon empresarial amb

I’ objectiu principal d’'gudar i assessorar personalment i professionalment al's assistents,
i amb lafinalitat de donar-los einesi técniques per afidelitzar millor elsclientsi
comunicar millor el producte.

Programa:

El 8 demarg, CREATIVITAT APLICADA A LA FIDELITZACIO DEL CLIENT
EN EL PETIT COMERC.

Dinamica grupal orientada a desenvolupar idees innovadores que contribueixin a millor
lalleiatat del client. A carrec de Xavier Piguer, llicenciat en CC EconOmiques i
Empresarials.

El 15 de marg, COACH DE VENDESPER AL PETIT COMERG: SOLUCIONS
PRACTIQUES

Sessi6 per exposar els dubtes i obtenir respostes i solucions immediates. A carrec de
Xavier Piquer, llicenciat en CC Economiques i Empresarials.

El 22 de mar¢, APARADORISME | MARXANDATGE VISUAL.DE LA
COMPRA A L’EXPERIENCIA: COM CREAR ESPAIS QUE EMOCIONIN.

Coneixer técniques necessaries per a decidir estratégies de presentacio del producte.
Aprendre a sensibilitzar laimportancia de contemplar tots els sentits al’ hora de
concebre I’ espai comercia. A carrec de Jackeline Jorba, graduada superior en art i
disseny.

El 29 de marg, COMUNICAR AMB EFICACIA | PERSUASIO.

Aportacié de noves eines i coneixements per comprendre: si esvol, es pot! A carrec de
L Ua Carreira, llicenciada en Psicologia.



Per a mésinformacio podeu consultar a la www.castelloempren.cat/for macio

Inscripcions al Centre Empreén, per tel. 972450591, 0a
castelloempren@castello.cat




