
Finalitza el cicle de conferències “Coaching de Vendes” al 
Centre Emprèn 

Per tal de donar un impuls al sector comercial i empresarial del municipi, aquest 
mes de març el Departament de Promoció econòmica i comerç amb la 
col.laboració d’ Ingràvid Cretive Office , ha ofert un cicle de conferències 
impartides per diferents professionals 
del màrqueting i de la comunicació. 
Aquestes jornades han comptat amb un gran èxit de participació per part dels 
empresaris dels diferents sectors comercials del nostre municipi. 

Lúa Carreira, llicenciada en Psicologia per la Universitat de Santiago de 
Compostela, va ser l’encarregada d’oferir la última sessió “Coaching de vendes” . 

En la darrera sessió es va parlar de com comunicar amb eficàcia i persuasió. Es va explicar que l’estat emocional 
del client juga un paper molt important en el moment de la compra d’un producte i el venedor o comercial ha 
d’estar preparat per saber llegir els diferents estats. 

El cicle ha estat dividit en 4 sessions on s’han desvetllat eines de màrqueting per a fidelitzar els clients, s’ha après 
a utilitzar els sentits per a composar espais d’exposició dels productes i s’han descobert els diferents llenguatges 
de comunicació per a arribar a connectar amb el client. 
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