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Les estacions de Muntanya del Grup FGC publiquen la infografia de bones 
pràctiques i mesures aplicades per a la prevenció de la Covid-19. 
 

Cada cop falta menys perquè comenci la temporada de neu 2020-21 i el sector 
es prepara per obrir portes. L'obertura d'instal·lacions, pistes i la conseqüent 
posada en marxa de serveis es prepara a consciència. Avui, les estacions de 
Muntanya del Grup FGC, han publicat la infografia de bones pràctiques i mesures 
aplicades per a la prevenció de la Covid-19. 
 
1 • Check in digital 
 
S'ha habilitat un sistema integral digital que permet comprar i reservar el forfet o 
bitllet així com anar-lo a buscar directament a les màquines disposades a tal 
efecte als punts d'accés a l'estació. 
 
2 • Pla de prevenció certificat 
 
Estem en procés d’obtenció del certificat de qualitat dels processos de prevenció 
aplicats a les 6 estacions de muntanya amb AENOR i també del segell de l’Institut 
per la Qualitat Turística Espanyola (ICTE), "Safe Tourism Certified". 
 
3 • Distància física i aforament 



 
Es limitarà l'aforament als espais tancats i es recomana mantenir una distància 
mínima d'1.5 metres entre persones. 
 
4 • Neteja i desinfecció d'espais 
 
Es reforçarà el servei de neteja i desinfecció d'espais comuns. 
 
5 · Garantia reemborsament garantit 
 
Noves polítiques de cancel·lació que inclouen reemborsament per cas de 
tancaments a causa de la pandèmia. 
 
Més informació en aquest enllaç. 

 


