
Un 15,4% m�s de visites als CAP el 2020

La pand�mia fa cr�ixer lÕatenci� no presencial

�s una de les dades recollides en lÕAnuari de lÕICS Girona

Un 15,4% m�s de visites als CAP el 2020 EL PUNT

AVUI.

El 2020 va ser un any marcat per lÕesclat de la pand�mia, en que

lÕimpacte de la covid-19 va afectar de manera transversal totes les

unitats, els serveis i equips de la regi� sanit�ria de Girona, segons

es destaca en lÕ Anuari 2020 de lÕInstitut Catal� de la Salut a Girona

[http://www.icsgirona.cat/ca/noticies/icsgirona/1881] , que recull les

principals dades dÕactivitat a lÕhospital Josep Trueta i als equips

dÕatenci� prim�ria. La pand�mia va obligar a un canvi de paradigma

en lÕatenci� al pacient amb la implantaci� de les visites

telem�tiques, dada que es percep en les xifres de lÕanuari i en

especial en lÕatenci� prim�ria. Aix�, els CAP van realitzar un 15,44%

m�s de visites, incloent-hi les no presencials. LÕatenci� no

presencial �s la que es va disparar, ja que va passar de 676.252

consultes el 2019 a 2.298.175 lÕany 2020. El 2019, lÕactivitat

presencial era la majorit�ria als centres dÕatenci� prim�ria amb

m�s de tres milions dÕatencions. LÕany passat, seÕn van realitzar poc

m�s de dos milions. Les especialitats de medicina familiar i

infermeria s�n les que van generar m�s activitat, seguides de

pediatria. Infermeria va ser la que va generar m�s activitat

presencial el 2020, amb m�s dÕun mili� dÕatencions.

LÕactivitat al TruetaTamb� lÕhospital Trueta va implementar la

consulta telem�tica en lÕactivitat de consultes externes. Es va

passar de 4.631 consultes telef�niques el 2019 a 10.332 el 2020. Quant a visites a dist�ncies lÕincrement �s molt

superior, passant de 165 el 2019 a 21.263 el 2020. Destaca la irrupci� de les videoconsultes. Aix�, el 2019 no se

nÕhavia fet cap i el 2020 es van quantif icar 18 primeres visites en videoconsulta. La xifra augmenta f ins a les

1.048 videoconsultes en visites successives. LÕanuari tamb� recull les urg�ncies del Trueta. El 2019 seÕn van

atendre 77.041 mentre que el 2020, 56.179. Pel que fa a la relaci� dÕurg�ncies ateses per dia, la mitjana el 2019

era de 211 i el 2020, de 154.
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