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Serveis Socials de Cerdanya estrena unes 
noves dependències més adaptades a les 
necessitats dels usuaris 

  

 

Tant el personal com les persones usuàries de Serveis Socials de Cerdanya 
estrenen noves dependències. El Consell Comarcal va posar en marxa un pla 
de reforma integral de l’equipament, el qual necessitava una posada al dia i una 
redistribució de l’espai. Les obres, que s’han allargat un any, han permès crear 
una zona de treball per a facilitar la coordinació de les persones treballadores i, 
al mateix temps, disposar de despatxos i sales per atendre els usuaris i 
usuàries de manera personalitzada. 

La vicepresidenta del Consell Comarcal de Cerdanya, Cristina Rotellà, ha 
destacat que amb aquesta nova distribució “les persones treballadores 
tècniques poden treballar conjuntament a la mateixa sala, de manera que 
poden compartir els casos i treballar en grup, però a més hem creat unes sales 
perquè es puguin utilitzar individualment”. En aquest sentit, ha detallat que 
“hem posat unes parets mòbils que aïllen acústicament, per si l’assistència a 
l’usuari ha de ser privada”. A més, el fet que les parets siguin mòbils permet 
crear una sala més gran, en cas que calgui treballar en grup. 

Des de l’ens cerdà han explicat que s’ha intentat aprofitar el màxim l’espai 
disponible i s’ha procurat aprofitar el màxim l’entrada de llum natural. Però, 
sobretot, el que consideren més important és la millora en l’atenció a les 
persones usuàries. “Hi havia sales que es compartien, com les del CEDIAP o 
les de psicomotricitat i altres treballs més personals amb els infants i, a més, 



els estris que s’utilitzaven eren molt vells”, ha indicat Rotellà, que ha remarcat 
que ara “les sales són totes independents i, amb els mateixos metres quadrats 
hem guanyat molts espais i qui en surt més beneficiats són els nostres usuaris”. 

Des de fa uns dies, doncs, ja s’atenen els veïns i veïnes en aquest nou espai, 
situat al carrer Alfons I de Puigcerdà. El personal, però, continua compaginant 
els torns de treball presencial amb teletreball degut a la situació sanitària. 
Mentre han durat les obres, el personal s’ha redistribuït en altres espais. 
Serveis Socials compten actualment amb una vintena de treballadors i 
treballadores. 

A banda de la reforma de Serveis Socials, l’ens cerdà també ha renovat 
recentment el local de Joventut de la plaça del Rec de Puigcerdà. Tot plegat ha 
suposat una inversió de 245.000 euros, dels quals el Consell Comarcal ha 
obtingut una subvenció del PUOSC de 167.000 euros. 

 

Les remodelades dependències de Serveis Socials de Cerdanya. / M.F.C. 

 


