
Atenció al client
� Fa pocs dies vaig rebre una
carta on em demanaven que
pagués una multa de trànsit
que va tenir lloc l’agost de
l’any passat en un poble de la
província de Sevilla, i a sobre
amb recàrrec. La multa no
m’ha arribat mai, i a més, mai
he estat en aquest poble.

Immediatament truco a la
meva companyia d’asseguran-
ces, al departament de recla-
mació de multes, per intentar
solucionar el problema i els ho
explico tot. La seva resposta
va ser: «Nosotros ya no pode-
mos hacer nada», o sigui se’n
van rentar les mans sense ni
dignar-se a veure la carta. Jo
vaig protestar dient que segu-
rament s’havien equivocat en
traspassar les dades informàti-
cament o alguna cosa per l’es-
til, si no, no s’entenia. I la se-
gona resposta va ser, textual-
ment: «Señor, le recomiendo a
usted que pague la multa». Em
vaig quedar de pedra.

Volien que pagués una mul-
ta que mai havia comès. O si-
gui, m’havia d’espavilar pel
meu compte. Vaig trucar a un
número de telèfon que venia a
la carta i em van atendre molt
amablement.

Els vaig enviar tota la docu-
mentació necessària que em
van demanar per aclarir el te-
ma, certificat d’empresa in-

clòs, demostrant que aquell dia
estava treballant. Ells van
comprovar que tenia raó, i
m’han retirat la multa.

I ara em pregunto: Com pot
ser que tenint contractada una
assegurança que em cobreix la
defensa jurídica, el servei pres-
tat i el tracte rebut per part de
la companyia hagi sigut tan
deficient com lamentable? I en
canvi des de Sevilla, que po-
dien haver passat de mi, s’han
portat tan i tan bé?

I és que parlant la gent s’en-
tén. / JORDI VILA. Cassà de la Selva

(Gironès).

Amb o sense
� A casa, som nudistes. Així
que la temperatura ho permet,
les nenes són les primeres que,
sense que ningú els ho digui,
es desprenen de la roba i, apa,
a córrer. Suposem que no hi
haurà cap problema, el primer
dia de calor, quan es presentin
nuetes a l’escola. Abans que
res, preval el seu dret a l’edu-
cació, oi? / SÍLVIA LLORENTE.

Barcelona.

Gràcies, Mariano!
� Tots t’ho agraïm: alguns es-
panyols t’agraeixen molt les
teves paraules sobre el dia 12

d’octubre. Altres espanyols
t’ho agraeixen, però per altres
motius. Finalment molts que
se senten catalans també t’ho
agraeixen perquè clarifiques
moltes coses. Ja veus, millor
impossible!

Per cert, Mariano, que tin-
guis un feliç dia del Pilar. Ja
felicitaré la meva cunyada Pili,
d’Olot (aquell poble del qual
et recordes d’alguns nens), i
també trucaré als meus cosins
aragonesos –del Somontano,
per més senyes– i que adoren
la Pilarica. / JOSEP M. SOLER. Pa-

lafrugell (Baix Empordà).

Jo no m’hi apunto
� Amb aquests amics, a la re-
pública no li calen enemics.
Llegint l’article de Josep M.
Uyà, Jocs sense innocència, i
d’altres, dubto qui és l’inno-
cent. Esperar a sota la figuera
parant la fresca que la repúbli-
ca tregui el cap, deu ser propi
de gent de bona fe o de monàr-
quics que no gosen dir-ho per-
què definir-s’hi no és política-
ment correcte. El que val és
aquell conte que no posa ni
treu rei, solament ajudava el
meu senyor. Sí, ja podem anar
defensant el dret d’expressió
que els mandataris pregonen,
que si analitzes una mica la si-
tuació, no la veus per enlloc.
Estat de dret o estat d’esquena-
drets que viuen del pressu-
post? Sense violència, diuen.
Que potser l’Ibarretxe predica
la violència? Només es pot de-
fensar el sistema polític que
ens mana amb una bena als
ulls. A més dels joves cremant
fotos, hi havia algun avi que
no tenia cap ganes de cremar
el Rei, solament participava
per protestar de la manca de
llibertat d’expressió que patim
en aquesta pell de brau, quan
aquest llibertat divergeix del
poder centralista i d’algun que
es creu prou assenyat per do-
nar lliçons. Ja sé que gran part
de la gent ben situada econò-
micament es deleixen per un
somriure del Rei (la prova ha
estat la seva visita a Girona),
però si tan segurs estan que als
catalans ja els està bé el Rei,
per què no permeten un refe-
rèndum? Enquestes sí, tothom
les pot manipular al seu gust.

Si la llibertat d’expressió és

el lector escriu

Les cartes trameses a aquesta secció han de ser breus.
Tindran prioritat les que no excedeixin les 20 ratlles
mecanografiades i les que siguin d’actualitat. És
imprescindible que a l’original i als correus
electrònics s’hi facin constar el domicili, el telèfon i
el número del DNI o passaport de l’autor. No es
publicaran cartes signades amb pseudònims ni amb
inicials. El Punt es reserva el dret de seleccionar-les i
resumir-les quan ho consideri oportú. Els textos
s’han d’adreçar a cartes@elpunt.com

editorial

ls portaveus parlamenta-
ris d’ERC i d’ICV-EUiA,
Joan Ridao i Jaume
Bosch, han justificat com

un fet de «normalitat institucional»
la presència del president de la Ge-
neralitat, José Montilla, a la desfila-
da militar i la recepció del rei Joan
Carles I, que s’organitza a Madrid
amb motiu del Día de la Hispani-

dad. Unes afirmacions que per for-
ça han de provocar estupefacció en
qualsevol ciutadà que tingui memò-
ria o accés a una hemeroteca i re-

E cordi frases com ara «ningú moral-
ment en nom de Catalunya hauria
d’anar a Madrid a cap festa perquè
no hi ha res a celebrar» que el pre-
sident d’ERC, Josep-Lluís Carod-
Rovira, dedicava fa tres anys a Pas-
qual Maragall per la visita a la capi-
tal espanyola el 12-O; o que «el 12
d’octubre no se’ns hi ha perdut res,
a Madrid», tal com afirmava el co-
ordinador general d’EUiA, Jordi
Miralles. Resulta incomprensible
que ERC i ICV-EUiA avalin, ni que
sigui des del punt de vista institu-

cional, la presència del President en
una festa militarista, espanyolista i
fonamentada en uns valors de clara
anormalitat democràtica ja que són
contraris a la supervivència i la lliu-
re decisió dels catalans com a na-
ció. El 12-O és una jornada d’impo-
sició simbòlica de l’Espanya eterna
sobre els trets identitaris i propis de
nacions que formen part de l’Estat
espanyol. Tal com, de fet, ho de-
mostra la brutal campanya de l’es-
panyolisme més ranci que el PP ha
desfermat, que ha provocat el 12-O

més crispat des de la transició. No-
més l’arquitectura política antisís-
mica construïda entre el PSC, ERC
i ICV-EUiA com a antídot a qualse-
vol polèmica que pugui afectar el
govern pot aportar alguna explica-
ció, que no vol dir justificació, al
transformisme dialèctic experimen-
tat pels socis del PSC en tres anys i
al fet que republicans i ecosocialis-
tes no plantegin cap resistència al
fet que el president dels catalans
celebri amb «normalitat» el Día de

la Hispanidad.

El 12-O és una jornada d’anormalitat democràtica
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� Hom voldria poder compartir opinions que
diuen que s’ha d’intentar mirar més enllà del
nas, que quan es capta un pessimisme vers el
futur per part dels petits productors, tant em-
presaris com ramaders, agricultors, comer-
ciants i restauradors. Amb els que diuen que si
es vol sortir d’aquest malson, s’ha d’intentar
procurar treure profit del sistema i de les cir-
cumstàncies, que fan que aquest món consu-
mista sigui tan favorable per a les macroem-
preses i que la solvència econòmica estigui en
mans de les entitats financeres, promotores del
sistema d’endeutament col·lectiu, que han pro-
vocat que pocs ciutadans restin lliures de deu-
tes i d’hipoteques, fins al punt que ja es contra-
cten a pagar durant trenta anys.

Aquell mercadeig del record de molta gent
de més de cinquanta anys, de la paraula i el di-
ner a la mà, actualment només existeix en
l’economia submergida. Si a partir d’aquests
moments que ja es contracten hipoteques a
trenta anys, s’augura un futur que les entitats
financeres disposaran del benestar de la ciuta-
dania treballadora i del petit empresari i co-
merciant, procurant que no s’extingeixin, per

donar vida al gran capital.
La globalització, que tants debats i manifes-

tacions ha provocat, jo no tinc prou clar què vol
dir ni com es menja, però sí que estic conven-
çut que és per afavorir a qui més té, i que provo-
carà una davallada qualitativa i afavorirà els
transgènics, i és ací allà on voldria posar l’ac-
cent per intentar que el nostre país, Catalunya,
no caigui en aquest parany. Per poder-ho evitar
s’han d’emprar tots els termes de cooperació
entre tots els sectors com l’hostaleria, la res-
tauració, la ramaderia, la pagesia, la pesca i els
viticultors, creant xarxes comercials que per-
metin eliminar l’intermediari i poder contactar
directament amb el consumidor. Suggereixo la
creació de cooperatives diversificades, manco-
munades arreu de Catalunya encarrilades a
produir i consumir els productes de qualitat
creats i conreats a casa nostra, procurant l’ad-
hesió màxima de socis cooperatius a fi d’evitar
la competència deslleial. És l’única manera de
poder valorar els nostres productes amb la ga-
rantia de poder oferir qualitat, servei i econo-
mia. / MÀRIUS VIELLA. La Bisbal d’Empordà (Baix Em-

pordà).

Un futur complicat

Arxiu Municipal de Girona. Punt, El. 12/10/2007. Pàgina 10

Guest
Rectangle


